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 لائحة تنمية الموارد المالية

 مقدمة حول متطلبات أساسية لجمع التبرعات

عملية جمع التبرعات عملية تخصصية مثلها مثل سائر الأعمال التخصصية تحتاج إلى متطلبات وأدوات للقيام بها، كما 

المتقدمة مهنة من المهن، وتخصصاً من التخصصات، فكلما توفرت المتطلبات والأدوات الضرورية لها  تعد في الدول

 أدى ذلك إلى نجاحها وتحقيق الأهداف المرجوة منها. وهذه الأدوات والمتطلبات تتمثل في التالي:

 أولاً: الجهاز البشري:

ية و أعضاء اللجان الاستشارية المتخصصة في تنمية ويتكون من أعضاء مجلس الإدارة وبقية أعضاء الجمعية العموم

وتطوير أعمال الجمعية وكذلك موظفي الجمعية والمتطوعين، وللاستفادة من هذه العناصر يتطلب من الجمعية القيام 

 بالأتي:

 01محاولة معرفة نقاط القوة في كل فرد من هؤلاء وسبل الاستفادة منها في عملية جمع التبرعات. 

 ع الجمعية توصيفاً واضحاً لمهام كل فرد على حدة.أن تض -02

 المستقبلية. 03محاولة ربطه بالجمعية من خلال اطلاعه على أهداف ونشاطات ومشروعات الجمعية وخططها 

 ثانياً: الاعلام:

حة لكل يتطلب أن يكون الاعلام متمكن من إيصال أهداف وأنشطة الجمعية إلى المتبرعين من خلال وسائل التقنية المتا

مجال معتمدين على قاعدة بيانات ومعلومات توفر عنوان المتبرع وسجل لجميع تبرعاته السابقة ومجالات تبرعه، 

بالإضافة إلى توفر بيانات إحصائية دقيقة وواضحة لأنشطة الجمعية تمكن من إشباع رغبات المتبرع في التحقق من صحة 

 أوجه الصرف.

 ثالثاً: التقنية والتجهيزات

راً للوقت والمال أصبح من الضرورة استخدام وسائل التقنية في توثيق أعمال الجمعية من خلال الحاسوب، والتواصل توفي

مع المتبرعين من خلال تقنية وسائل التواصل الاجتماعي المتاحة، وكذلك توفير الأنظمة والأجهزة الآمنة التي تمكن 

 الجمعية.المتبرع من إيصال تبرعه بيسر وسهولة و أمان الى 

 مجالات الدعم التي يمكن تحويلها إلى قيمة مالية تصب في تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية لا تقتصر على الدعم المالي فقط ، بل يمتد مفهومها إلى مختلف أنواع الدعم المالي والعيني 

 والمعنوي.

 الدعم المالي:

 وهو عبارة تقديم مبالغ مالية للجمعية من خلال مجالات متعددة كالزكاة والعضوية و الكفالة وغيرها.

 الدعم العيني :

ومن أهمها الهبات والأوقاف والمنح التعليمية و التدريبية و مواد قابلة للتحصيل النقدي ، و أصول و مواد قابلة للاستخدام، 

لامية يمكن استخدامها لإبراز أنشطة الجمعية . وخدمات طبية، وخدمات استشارية ومواد قابلة للاستهلاك، ووسائل إع

 وغيرها.

 الدعم المعنوي:

 ومن أمثلته تزكية أنشطة الجمعية من قبل رموز المجتمع التي لها تأثير على المتبرع.
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 السياسات العامة لتنمية الموارد المالية

 نبغي توظيفها في جميع عمليات جمع التبرعات وهي:تتضمن هذه السياسات خمسة مبادئ أخلاقية ي

 الأمانة

يجب على جامعي التبرعات الإلتزام بالأمانة والصدق في جميع الأوقات وفي جميع الظروف من أجل المحافظة على ثقة 

 صور.المتبرعين والمستفيدين وإدارة الجمعية كما يجب عدم تذليل أو غش المانحين أو المستفيدين بأي صورة من ال

 الاحترام

يجب على جامعي التبرعات احترام سمعة مهنتهم، والجمعية التي يعملون بها، كما يجب كرامة المانحين والمستفيدين على 

 حد سواء.

 السلامة

يجب على جامعي التبرعات الوضوح التام فيما يتعلق بمسؤولياتهم تجاه ثقة الجهات التي تتعامل معها الجمعية، ويجب 

اح على أي شكل من أشكال تعارض المصالح سواء أكان واقعاً أو محتملاً، كما يجب عليهم تجنب سوء عليهم الإفص

 التصرف سواء في الجانب الشخصي أو المهني .

 التعاطف

يجب على جامعي التبرعات أن يعملوا بشكل يعزز أهدافهم، ويشجع الآخرين التزام استخدام المعايير المهنية، كما يجب 

 م الخصوصية وحرية الاختيار والاختلاف بكل أنواعه.عليهم احترا

 الشفافية

جامعي التبرعات إعداد تقارير واضحة عن الأعمال التي يقومون بها، وخاصة مما يتعلق بالتبرعات وكيفية  ىيجب عل

 إدارتها أو التصرف فيها، التكاليف والمصروفات المرتبطة بعملية جمع التبرعات.
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